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2021 年抚顺市市民权益保障服务中心

整体绩效自评表

部门（单位）名称 抚顺市市民权益保障服务中心

部门（单位）

财政供养人员数量
64

所属单位数

量（仅部门填

列）

年度部

门（单

位）整

体收支

情 况

（ 万

元）

名 称

年初

预算

数

全年

预算数

全年

执行数
执行率

年度部门预算收入小计（1 至 7 项） 769.83 955.12 —— ——

1.财政拨款收入 670.26 949.44 —— ——

2.上级提前告知转移支付资金 —— ——

3.纳入预算管理的行政事业性收费等非税收

入
99.57 —— ——

4.纳入政府性基金预算管理收入 —— ——

5.纳入专户管理的行政事业性收费等非税收入 —— ——

6.上年结转 5.68 —— ——

7.其他收入 —— ——

年度部门预算支出小计（一+二） 769.83 955.12 955.12 100%

一、基本支出（第 1至 4项小计） 720.33 873.84 873.84 100%

1.工资福利支出 625.56 774.35 774.35 100%

2.商品和服务支出 85.59 85.81 85.81 100%

3.对个人和家庭的补助 9.18 13.42 13.42 100%

4.资本性支出 0.26 0.26 100%

二、项目支出（第 1至 2项小计） 49.50 81.29 81.29 100%

1.履职保障类（部门经费类）项目支出 49.50 81.29 81.29 100%

2.事业发展类（专项资金类）项目支出

年度主 工作名称 对应项目 年初 全年 全年 执行率
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要任务 预算

数

预算数 执行数

重点工作一 仲裁办案费 3.8 4.42 4.42 100%

重点工作二 仲裁员酬金 30 43.95 43.95 100%

重点工作三 价格认证经费 4.1 4.64 4.64 100%

重点工作四 法律援助专项经费 10.4 20.75 20.75 100%

重点工作五 劳动争议案经费 1.2 0.66 0.66 100%

合计 49.5 74.42 74.42 100%

年度绩

效目标

年初设定

目标
全年完成情况

目标 1： 累计办理仲裁案件 80件以上

目标 2： 2021年已结案件退休及外聘仲裁员酬金发放

目标 3： 价格认定案件复核率、纠正率为 0

目标 4： 法律援助案件结案满意度 100%

目标 5： 劳动争议案审限内结案率大于 95%

分解目标评价

一级

指标

二级

指标

三级

指标

年度

指标值 全年

完成

值

完成

程度

分

值

得

分

未完成原因

（请在相应选项下划“√”并在原

因说明中分项阐述） 改进

措施
运算

符号
内容

度量

单位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明

履职

效能

重点
工作
履行
情况

指标 1
=

“=”

“≤”

“≥”

“＜”

“＞”

重点

工作

完成

率

% 100 100
40

10

指标 2

整体
工作
完成
情况

指标 1

工作

完成

及时

率

% 100 100 40 10

指标 2

质量

达标

率

% 100 100 40 5

指标 3
总体

工作
% 100 100 40 5



3

≤

=

≤

=

=

完成

率

基础
管理

指标 1

依法

行政

能力

基本

达成

预期

指标

100 40 5

指标 2

综合

管理

水平

基本

达成

预期

指标

100 40 4

预算

执行

预算
执行
效率

指标 1

结转

结余

变动

率

% 0.6 100 10 4

指标 2

预算

执行

率

% 100 100 10 3

指标 3

预算

调整

率

% 5 100
10

3

管理

效率

预算
编制
管理

指标 1

预算

绩效

目标

覆盖

率

% 100 100
10

2

预算
监督
管理

指标 1

预决

算公

开情

况

% 100 100 10 2

预算
收支
管理

指标 1

预算

支出

管理

规范

性

基 本

达 成

预 期

指标

100 10 1

指标 2

预算

收入

管理

规范

性

基 本

达 成

预 期

指标

100 10 1

财务
管理

指标 1

内控

制度

有效

基 本

达 成

预 期

100 10 1
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=

=

≤

≤

≤

性 指标

资产

管理
指标 1

固定

资产

利用

率

% 100100 10 1

业务

管理
指标 1

政府

采购

管理

违法

违规

行为

发生

次数

次 0 100 10 2

运行

成本

成本

控制

成效

指标 1

三公

经费

变动

率

% 5 100 10 4

指标 2

三公

经费

控制

率

% 5 100 10 3

指标 3

人均

公用

经费

变动

率

% 5 100 10 3

社会

效应

政治
效益

指标 1

推进

依法

治国

基 本

达 成

预 期

指标

100 20 10

……

社会

效益

指标 1

社会

公众

满意

度

% 100 100 20 5

指标 2

……

经济 指标 1
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社会

效应

效益 指标 2

……

生态
效益

指标 1

指标 2

……

服务

对象

满意

度

指标 1

接待

对象

满意

度

% 100 100
20

5

指标 2

……

可持

续性

体制

机制

改革

指标 1

建立

预算

绩效

管理

机制

基本

达成

预期

目标

100
10

9

指标 2

……

创新

驱动

发展

指标 1

指标 2

……

……

总评价得分 98
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2021 年抚顺市市民权益保障服务中心法律援助

专项经费绩效目标自评表

项目（政策）

名称
法律援助专项

主管部门 抚顺市市民权益保障服务中心

实施单位 抚顺市法律援助中心 实施期 2021 年 1 - 2021 年 12 月

项目预算资金

年初

预算

数

全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)

得分

（分值

*B/A）
年度预算资金总额： 10.4 20.75 20.75 10 100% 10
其中：财政拨款收入 10.4 20.75 20.75 —— ——

上级提前告知转移支付

资金
—— ——

纳入预算管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

纳入政府性基金预算管

理收入
—— ——

纳入专户管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

上年结转 —— ——

其他收入 —— ——

年度总体目标

年初设定目标 全年实际完成情况

目标 1：通过向缺乏能力、经济困难的当事

人提供法律帮助，用法律的手段帮助弱势群

体解决诉讼难的问题，使他们能平等的站在

法律面前，享受平等的法律保护。

基本完成预期目标

绩

效

指

标

一级

指标

二级

指标

三级

指标

年度

目标

值

全年

完成

值

完

成

程

度

分

值

得分

未完

成原

因分

析

（请

在相

应选

项下

划

“√”

并在

运算

符号
内容

度量

单位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明
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绩

效

指

标

原因

说明

中分

项阐

述）

产

出

指

标

产

出

指

标

数量

指标

指标
1

=

“=”

“≤

”

“≥

”

“＜

与老年

人相关

案件完

成 10件

件 13 100 50 25

指标
2

与妇女

儿童相

关案件

完成 25
件

件 28 100 50 25

……

质量

指标

指标
1

指标
2

……

时效

指标

指标
1

指标
2

……

成本

指标

指标
1

指标
2
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”

“＞

”

……

效

益

指

标

经济

效益

指标

指标
1

指标
2

……

社会

效益

指标

指标
1

扩大群

众惠及

面

基本

达成

预期

目标

100 30 10

指标
2

增强群

众对法

律援助

认知度

基本

达成

预期

目标

100 30 10

……

生态

效益

指标

指标
1

指标
2

……

可持

续影

响指

标

指标
1

推进依

法治国

基本

达成

预期

目标

100 30 10

指标
2

……

满

意

度

指

标

服务

对象

满意

度指

标

指标
1

结案满

意度
% 100 10 10 10

指标
2

……

产出、效益、满意度指标自评得分小计

（C）
90

预算执行率得分

（D）
10

绩效自评总得分（C+D） 100
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2021 年抚顺市市民权益保障服务中心价格认证

专项经费绩效目标自评表

项目（政策）

名称
涉案、涉纪、涉税财务价格认定专项

主管部门 抚顺市市民权益保障服务中心

实施单位 抚顺市价格认证中心 实施期 2021 年 1月- 2021 年 12 月

项目预算资金

年初

预算

数

全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)

得分

（分值

*B/A）
年度预算资金总额： 4.1 4.64 4.64 10 100% 10
其中：财政拨款收入 4.1 4.64 4.64 —— ——

上级提前告知转移支付

资金
—— ——

纳入预算管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

纳入政府性基金预算管

理收入
—— ——

纳入专户管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

上年结转 —— ——

其他收入 —— ——

年度总体目标

年初设定目标 全年实际完成情况

目标 1：价格认定案件复核率和纠正率不超

过 2%
价格认定案件复核率和纠正率为 0

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级

指标

三级

指标

年度

目标值
全年

完成

值

完成

程度

分

值

得

分

未完成原因分析

（请在相应选项下划“√”并在原因

说明中分项阐述）
改进

措施
运算

符号
内容

度

量

单

位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明

产

出

指

标

数量

指标

指标 1 ≤

复核

率和

纠正

率低

于 2%

% 0 100 50 25

指标 2
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绩

效

指

标

产

出

指

标

“=”

“≤”

“≥”

“＜”

“＞”

……

质量

指标

指标 1

指标 2

……

时效

指标

指标 1

价格

认定

机构

受理

价格

认定

后，在

7个工

作日

内做

出价

格认

定结

论；另

有约

定的，

在约

定期

限内

做出

基本

达成

预期

目标

100 50 25

指标 2

……

成本

指标

指标 1

指标 2

……

效

益

指

标

经济

效益

指标

指标 1

保证

价格

认定

结论

的准

确性，

把握

好定

基本

达成

预期

目标

100 30 15
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刑量

罪尺

度，杜

绝行

政赔

偿

指标 2

……

社会

效益

指标

指标 1

配合

扫黑

除恶

专项

斗争，

共同

打击、

惩处

违法

违纪

行为，

创建

和谐

良好

的社

会环

境做

出贡

献

基本

达成

预期

目标

100 30 15

指标 2

……

生态

效益

指标

指标 1

指标 2

……

可持

续影

响指

标

指标 1

指标 2

……

满

意

服务

对象
指标 1

服务

对象
% 100 100 10 10
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度

指

标

满意

度指

标

满意

度

指标 2

……

产出、效益、满意度指标自评得分小计

（C）
90

预算执行率得分

（D）
10

绩效自评总得分（C+D） 100
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2021 年抚顺市市民权益保障服务中心劳动争议

案专项经费绩效目标自评表

项目（政策）

名称
劳动争议案经费

主管部门 抚顺市市民权益保障服务中心

实施单位 抚顺市劳动人事争议仲裁院 实施期 2021 年1月 - 2021年12 月

项目预算资金

年初

预算

数

全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)

得分

（分值

*B/A）
年度预算资金总额： 1.2 0.66 0.66 10 100% 10
其中：财政拨款收入 1.2 0.66 0.66 —— ——

上级提前告知转移支付

资金
—— ——

纳入预算管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

纳入政府性基金预算管

理收入
—— ——

纳入专户管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

上年结转 —— ——

其他收入 —— ——

年度总体目标

年初设定目标 全年实际完成情况

目标 1：完成劳动争议案件 95%以上结案率 劳动争议案结案率 97.4%

绩

效

指

标
一级

指标

二级

指标

三级

指标

年度

目标

值

全年

完成

值

完

成

程

度

分

值

得分

未完

成原

因分

析

（请

在相

应选

项下

划

“√”

并在

原因

说明

运算

符号
内容

度量

单位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明
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绩

效

指

标

中分

项阐

述）

产

出

指

标

产

出

指

标

数量

指标

指标 1

≥

“=”

“≤”

“≥”

“＜”

“＞”

结案

率 95
以上

% 97.4 100 50 25

指标 2
处理

案件
件 691 100 50 25

……

质量

指标

指标 1

指标 2

……

时效

指标

指标 1

指标 2

……

成本

指标

指标 1

指标 2

……

效

益

指

标

经济

效益

指标

指标 1

指标 2

……

社会 指标 1 普及 基本 100 30 15
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效益

指标

劳动

人事

争议

相关

法律

法

规。

保障

企业

和劳

动者

的合

法权

益

完成

预期

目标

指标 2

……

生态

效益

指标

指标 1

指标 2

……

可持

续影

响指

标

指标 1

建立

预算

绩效

管理

机制

基本

完成

预期

目标

100 30 15

指标 2

……

满

意

度

指

标

服务

对象

满意

度指

标

指标 1

服务

对象

满意

率

% 100 100 10 10

指标 2

……

产出、效益、满意度指标自评得分小计

（C）
90

预算执行率得分

（D）
10

绩效自评总得分（C+D） 100
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2021 年抚顺市市民权益保障服务中心仲裁案件

办案费专项经费绩效目标自评表

项目（政策）

名称
仲裁案件办案费

主管部门 抚顺市市民权益保障服务中心

实施单位 抚顺市仲裁委员会 实施期 2021 年 1 月 -2021 年 12 月

项目预算资金

年初

预算

数

全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)

得分

（分值

*B/A）
年度预算资金总额： 3.8 4.42 4.42 10 100% 10
其中：财政拨款收入 —— ——

上级提前告知转移支付

资金
—— ——

纳入预算管理的行政事

业性收费等非税收入
3.8 4.42 4.42 —— ——

纳入政府性基金预算管

理收入
—— ——

纳入专户管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

上年结转 —— ——

其他收入 —— ——

年度总体目标

年初设定目标 全年实际完成情况

目标 1：2021年度完成受理仲裁案件 50件
以上

2021年受理仲裁案件 168件

……

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级

指标

三级

指标

年度

目标值 全年

完成

值

完成

程度

分

值

得

分

未完成原因分析

（请在相应选项下划“√”并在原因

说明中分项阐述） 改进

措施
运算

符号
内容

度量

单位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明

产

出

指

标

数量

指标

指标 1

审限

内结

案率

% 100 100 50 25

指标 2
受理

案件
件 168 100 50 15
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绩

效

指

标

产

出

指

标

“=”

“≤

”

“≥

”

“＜

”

“＞

”

……

质量

指标

指标 1

指标 2

……

时效

指标

指标 1
及时

送达
% 100 100 50 10

指标 2

……

成本

指标

指标 1

指标 2

……

效

益

指

标

经济

效益

指标

指标 1

指标 2

……

社会

效益

指标

指标 1

推进

依法

治国

基本

完成

预期

指标

100 30 15

指标 2

……

生态

效益

指标

指标 1

指标 2

……

可持

续影

响指

标

指标 1

建立

预算

绩效

管理

基本

完成

预期

指标

100 30 15

指标 2

……

满

意

度

服务

对象

满意

指标 1

服务

对象

满意

% 100 100 10 10



3

指

标

度指

标

率

指标 2

……

产出、效益、满意度指标自评得分小计

（C）
90

预算执行率得分

（D）
10

绩效自评总得分（C+D） 100



1

2021 年抚顺市市民权益保障服务中心仲裁员酬

金专项经费绩效目标自评表

项目（政策）

名称
仲裁员酬金

主管部门 抚顺市市民权益保障服务中心

实施单位 抚顺市仲裁委员会 实施期 2021 年 1 月 -2021 年 12 月

项目预算资金

年初

预算

数

全年预算数

（A）
全年执行数

（B）
分值

执行率

（B/A)

得分

（分值

*B/A）
年度预算资金总额： 30 43.95 43.95 10 100% 10
其中：财政拨款收入 30 43.95 43.95 —— ——

上级提前告知转移支付

资金
—— ——

纳入预算管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

纳入政府性基金预算管

理收入
—— ——

纳入专户管理的行政事

业性收费等非税收入
—— ——

上年结转 —— ——

其他收入 —— ——

年度总体目标

年初设定目标 全年实际完成情况

目标 1：增加仲裁员的主观能动性，保证及

时结案，提高办案质量，依法公平解决纠纷。
基本完成预期目标

……

绩

效

指

标

一

级

指

标

二级

指标

三级

指标

年度

目标值 全年

完成

值

完成

程度

分

值

得

分

未完成原因分析

（请在相应选项下划“√”并在原因

说明中分项阐述） 改进

措施
运算

符号
内容

度量

单位

经费

保障

制度

保障

人员

保障

硬件

条件

保障

其他
原因

说明

产

出

指

标

数量

指标

指标 1

指标 2

……

质量

指标
指标 1

案件

复核
% 0 100 50 25



2

绩

效

指

标

产

出

指

标

“=”

“≤

”

“≥

”

“＜

”

“＞

”

率和

纠正

率

指标 2

……

时效

指标

指标 1

保证

及时

结案

基本

完成

预期

目标

100 50 25

指标 2

……

成本

指标

指标 1

指标 2

……

效

益

指

标

经济

效益

指标

指标 1

指标 2

……

社会

效益

指标

指标 1

推动

依法

治国

基本

完成

预期

目标

100 30 15

指标 2

……

生态

效益

指标

指标 1

指标 2

……

可持

续影

响指

标

指标 1

建立

预算

绩效

管理

机制

基本

完成

预期

目标

100 30 15

指标 2

……



3

满

意

度

指

标

服务

对象

满意

度指

标

指标 1

服务

对象

满意

度

% 100 100 10 10

指标 2

……

产出、效益、满意度指标自评得分小计

（C）
90

预算执行率得分

（D）
10

绩效自评总得分（C+D） 100


